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ΔΙΑΔΡΑΣΤΙΚΟΣ ΣΤΑΘΜΟΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ INFO KIOSK 

Α/Α Τεχνικά Χαρακτηριστικά  Απαίτηση 

1.1 

ΓΕΝΙΚΑ 

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ 

Να αναφερθεί μοντέλο και εταιρεία κατασκευής ΝΑΙ 

1.2 
Διαδραστικοί σταθμοί πληροφόρησης εσωτερικού χώρου 

(τεμάχια) 
2 

1.3 

Οι υπό προμήθεια σταθμοί πληροφόρησης θα είναι εντελώς 

καινούργιοι κατά την παράδοση και πλήρως 

συναρμολογημένοι 

ΝΑΙ 

1.4 Βάρος ≤50kg 

1.5 Κλωβός  Μεταλλικός, γαλβανιζέ, ηλεκτροστατικά βαμμένος 

 Επιδαπέδιος ΝΑΙ 

1.6 Διαστάσεις (cm) ≤(HxDxW) (140x40x60) 

1.7 Μέγιστο ύψος display οθόνης (cm) Τουλάχιστον 131 

1.8 Κλίση οθόνης 48ο σε σχέση με το έδαφος 

1.9 Χρώμα Κατόπιν επιλογής του φορέα 

2.1 

ΟΘΟΝΗ 

Οθόνη Touch screen επίπεδη τύπου LCD 

2.2 Ανάλυση ≥1920x1080 

2.3 Διαδραστική τουλάχιστον 10 σημείων  

2.4 Φωτεινότητα ≥450 cd/m2 

2.5 Διαγώνιος ≥21,5” 

2.6 Αντίθεση  ≥10.000:1 

2.7 Αντιβανδαλική προστασία ≥4mm Security τζάμι 

3.1 

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ 

Η/Υ 

Υπολογιστική μονάδα (CPU) Τύπου IntelCore i3 3.60GHz (ή καλύτερης δυναμικότητας) 

3.2 Εσωτερική Μνήμη (RAM) >=8GB 

3.3 Σκληρός δίσκος >=120GB SSD 

3.4 Συνδεσιμότητα: Wifi, Ethernet 1Gbps, ≥1 USB port   ΝΑΙ 

3.5 Θερμικός εκτυπωτής με έξοδο θερμογραφικού χαρτιού. 

 Metal frame (galvanized/aluminium alloy) 

 Highprintquality (200 DPI) 

 Paperwidth: 80mm 

 Paperthickness: from 63 to 85 μm 

 Printing≥150 mm/sec 

 RS232 and USB interfaces 

 Barcodes: UPC-A, UPC-E, EAN13, EAN8, CODE39, 

ITF, CODABAR, CODE93, CODE128, CODE32, 

QRCODE 

 Characters: European, International, Nordic, 

Portuguese, Arabic, Chinese, Russian 

 Highly reliable cutter: over 1,000,000 cuts 

3.6 Σύστημα ήχου 

Αντίσταση: 4 Ω 

Εύρος συχνοτήτων: 120 - 20000 Hz 

Ισχύς εξόδου (RMS): 3 W 

3.7 Λειτουργικό σύστημα Windows 10 GR 64bit 

3.8 Τροφοδοσία 220 VAC 

3.9 Σύστημα προστασίας αυξομείωσης τάσης ρεύματος ΝΑΙ 

3.10 Θερμοκρασία Λειτουργίας -10oC έως 40οC 

3.11 
Ο υπό προμήθεια σταθμός να διαθέτει κατάλληλο σύστημα 

εξαερισμού 
ΝΑΙ 

3.12 
Το Infokiosk (H/Y) να μπορεί να εκκινεί και να 

απενεργοποιείται αυτόματα σε προκαθορισμένες ώρες 
ΝΑΙ 

4.1 
ΠΑΡΑΔΟΣΗ – 

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 

ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ 

Μεταφορά, παράδοση και εγκατάσταση στην έδρα της 

Αναθέτουσας Αρχής και τα σημεία που αυτή θα υποδείξει. Τα 

έξοδα αποστολής θα βαρύνουν τον προμηθευτή.  

ΝΑΙ 

4.2 Χρόνος παράδοσης Εντός μηνός από την υπογραφή της σύμβασης 

5.1 ΕΓΓΥΗΣΗ - 

ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ 

Εγγύηση καλής λειτουργίας για τα infokiosks και τα 

συνοδευόμενα μέρη. Η εγγύηση θα περιλαμβάνει: α) δωρεάν 

αντικατάσταση όλων των ελαττωματικών εξαρτημάτων λόγω 

κατασκευαστικής αστοχίας, β) τη συντήρηση του λογισμικού 

≥2 έτη 

5.2 
Ο προμηθευτής θα παρέχει δωρεάν τηλεφωνική και 

διαδικτυακή υποστήριξη 
≥2 έτη 
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Γενικά Χαρακτηριστικά 

 

01. Τα προσφερόμενα είδη να είναι συσκευές σύγχρονης τεχνολογίας, τελευταίας γενιάς, αμεταχείριστεςκαι να λειτουργούν με τάση 

δικτύου AC 220 V / 50 Hz. 

02. Να πληρούν τις προδιαγραφές ασφαλείας της Ευρωπαϊκής Ένωσης και να φέρουν σήμανση πιστοποίησης συσκευής κατάCE. 

03. Κατά την παράδοση, να δοθούν όλα τα Εγχειρίδια και το Λογισμικό των Οδηγών (drivers). 

04. Οι συσκευές να προσφέρονται με όλα τα απαραίτητα καλώδια σύνδεσης, λοιπά εξαρτήματα και λογισμικό έτσι ώστε να  είναι έτοιμες 

προς χρήση χωρίς να απαιτείται η αγορά επιπλέον εξαρτημάτων. 

05. Η προσφερόμενη τιμή θα πρέπει να είναι σύμφωνη (μικρότερη ή ίση), με την τιμή αντίστοιχων ειδών στο Παρατηρητήριο Τιμών 

της Επιτροπής Προμηθειών Υγείας, κατά την χρονική περίοδο διενέργειας του διαγωνισμού.  

06. Μεταφορά, παράδοση και εγκατάσταση στην έδρα της Αναθέτουσας Αρχής και στα σημεία που αυτή θα υποδείξει και τα έξοδα 

αποστολής θα βαρύνουν τον Προμηθευτή. 

07. Ημερομηνία έναρξης της εγγύησης θεωρείται η ημερομηνία υπογραφής του Πρωτοκόλλου Οριστικής Παραλαβής, με το οποίο 

βεβαιώνεται η οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή, σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης. 

08. Να παρέχεται η εγγύηση καλής λειτουργίας  όπως αναφέρεται στις προδιαγραφές ανά είδος. Αυτή περιλαμβάνει το κόστος εργασίας 

για την αποκατάσταση της βλάβης καθώς και το κόστος των ανταλλακτικών και εξαρτημάτων για ολόκληρο τον εξοπλισμό χωρίς καμία 

απολύτως εξαίρεση(εκτός των αναλώσιμων ειδών).  

09. Κατά τη διάρκεια του χρόνου εγγύησης, σε περίπτωση δυσλειτουργίας της συσκευής, θα πρέπει με ευθύνη και μέριμνα του 

Προμηθευτή να γίνει η αποκατάσταση της βλάβης εντός είκοσι(20) ημερολογιακών ημερών. Διαφορετικά, θα πρέπει να αντικατασταθεί 

το μηχάνημα με άλλο αντίστοιχων δυνατοτήτων(ή και καλύτερων) μέχρι την επισκευή του. Αν το μηχάνημα κατά την περίοδο της 

εγγύησης παρουσιάσει βλάβες που ξεπερνούν αθροιστικά τις εξήντα(60) ημέρες, θα πρέπει να αντικατασταθεί με καινούριο. Στην 

περίπτωση αυτή μάλιστα, δύναται να παραταθεί η εγγύηση καλής λειτουργίας για όσο χρονικό διάστημα η συσκευή δεν ήταν σε 

παραγωγική λειτουργία. 

10. Η τεχνική προσφορά να συνοδεύεται με οδηγίες χρήσης και συντήρησης του προϊόντος 

11. Ο χρόνος παράδοσης του εξοπλισμού να μην υπερβαίνει τον ένα (1) μήνα από την ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης. 

 

 


